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Le Service d’Accueil de 

Jour des Exclus 

Les grands points de l’année 

Une semaine solidaire 

en fin d’année 

Un mécénat solidaire 
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L’accueil de jour, un 

collectif pour briser 

l’exclusion 

L’accueil de jour et le plan 

canicule 

Les chiffres clés 

Indicateurs 

L’accueil de jour mo-

bile : le projet 

Domiciliation mobile : 

facteur itinérant 

Pause du soir 

Le travail social pour 907 personnes 
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Le travail social et l’hé-

bergement/ logement 

L’action santé 

S
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Jeunes de moins de 25 ans : 

les chiffres clés 

Statistiques spécifiques aux 

jeunes 

IML jeunes ; les chiffres 

clés

IML jeunes suivis par le SAJE 

P32 : Commentaires 

P33 : Exemples de parcours 

P.34 : Les constats communs à l’IML 

jeunes avec le service logement 

Bénéficiaires du RSA : 

les chiffres clés

Statistiques des suivis des personnes 

accompagnées dans le cadre du 

contrat d’engagement

Quelques constats

Nous nous formons et nous formons
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Objectifs : 

 

Service 
d’Accueil de 
Jour des Exclus  

 

Missions :  

. 

Références législatives :  
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Publics et 

orientation 

 

Territoire  
Alès Agglomération  

 

1996 

1997 

2023 

2017 

2018 

2012 

2022 
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. 

 

Les grands points de l’année 
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Une semaine solidaire en fin 

d’année  

Journée de fête au SAJE 

− 

− 

− 

− 

− 

− 

−  
 

Le resto

Journée beauté 
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Un mécénat solidaire 

Achat d’un camping car 

• 

• 

• 
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Un mécénat solidaire suite... 

Equipement buanderie et informatique : un mécène généreux 

− 

− 

− 

− 
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Domiciliés Passages retrait courriers  

Les chiffres clés 

Nombre de personnes différentes 
accueillies au SAJE 

personnes différentes 

Fréquentation  

Nombre de bénéficiaires du 
RSA 

bénéficiaires du RSA 

personnes nouvelles dans l’année 
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Statistiques concernant 907 personnes  
reçues en entretien  

Répartition par tranches d’âges 

Situation expliquant la demande 

Habitat déclaré 

0% 20% 40% 60%
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Situation de l’emploi à l’entrée 

Ressources 

Niveau d’étude 
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Nombre de passages :  

• 

• 

 

L’accueil de jour,  
un collectif pour briser l’exclusion 

La gestion de l’accueil sur le collectif et les réponses apportées 

La buanderie : 

L’accès aux douches : 

Un petit déjeuner attendu : 

Les prestations 
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L’accueil de jour,  
un collectif pour briser l’exclusion 

Prestation coiffure : 

Recharger ses batteries :  

. 

Un temps de repos : 
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Organisation 

• 

• 

• 

• 

993 240 187 1137 

11233   

L’accueil de jour et le plan canicule 

 

37 27 27 30 35 156 

23 26 19 25 18 111 

14 15 12 12 12 65 

127 150 140 144 160 721 

127 150 140 144 160 721 

72 57 74 34 52 289 

0 0 0 0 1 1 

0 0 0 8 0 8 

 

156 16 21 19 28   84 

111 12 17 11 11   51 

65 18 10 10 12   50 

721 107 75 128 135   445 

721 107 75 128 135   445 

289 49 22 55 25   151 

1 0 0 0 0   0 

8 0 0 0 0   0 
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Coordination avec le Samu Social

 

Innovation cette année:  

• Sortie rivière chaque jeudi en journée 

• Atelier pâtisserie et pizza 

• Evènement indésirable 

L’accueil de jour et le plan canicule 



 17 

 

La démarche: aller vers des territoires ruraux 

− 

− 

• Agir préventivement 

•  Lutter contre la non-demande  

− 

•  Mettre en place une médiation 

− 

− 

 

Calendrier des maraudes :  

L’accueil de jour mobile, le projet 
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Quelques chiffres concernant les maraudes : 

• 

• 

• 

Problématiques rencontrées : 

 

 

 

 

 

 

 

 

Actions menées:

L’accueil de jour mobile (suite) 

3 12 11 13 6 2 

13 3 13 3 13 13 

13 3 13 
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Au total 208 personnes ont déclaré leur lieu de vie hors Alès 

• Secteur Bessèges/saint Ambroix 

• Secteur Anduze/Saint Jean du Gard 

 

Domiciliation  mobile: facteur itinérant  
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Le projet :  

• 

• 

• 

Notre implication 

 

Nombre de soirées :  

44 fois

 

Nombre de personnes rencontrées :  

Entre 15 et 20 personnes 

Remarques spécifiques :  

La pause du soir 
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Chiffres significatifs  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Accès aux droits / Domiciliation 

 

Quelques exemples de demandes spécifiques: 

 

Difficultés majeures repérées :. 

Le travail social pour 907 personnes 
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Difficultés repérées :  

Le travail social et l’hébergement/
logement 

Admissions en hébergement 

Appartement d’urgence :  

CHUS :  

Hôtel :  

Accès à un logement 

Pension de famille :  

IML :  

Logement : 

dont auprès d’un   

bailleur social 
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Les permanences santé du jeudi :  

 

Les différents partenaires :  

• 

• 

• 

• 

• 

• 

La coordination RESEDA 

Rencontres équipe de LOGOS/Blannaves 

Les actions santé 
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Journée santé du 14 novembre 2024 

Quelques chiffres  

10 stands 

2 stands 

64 personnes 

• 

• 

• 

• 

• 

Les actions santé 
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Quelques chiffres d’orientations vers une structure de soins :  

• 

• 

• 

• 

• 

• 

•  

Les difficultés majeures 

 

Quelques chiffres d’orientations vers un 
professionnel de santé 
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Précarité menstruelle 

Objectif de l’action :  

• 

• 

• 

Achat et stockage des protections d’hygiène féminine 

 

Distribution / information 

Accompagnement physique à la PMI et centre de planification du CMS Alès 

 

Les actions santé 



 27 

 

Très majoritairement : 

 Des jeunes exposés à des 
situations de risque ;  

 Des jeunes en rupture 
familiale et sociale.  

 

Ressources :   

•   jeunes sont sans ressources 

•  jeunes ont une allocation Pôle Emploi 

•  jeunes ont un salaire 

•  bénéficient de l’AAH  

•  jeunes sont en formation  

•  jeunes sont au RSA  

jeunes reçus en 

entretien             

individualisé 

Dont 

 

nouveaux 

jeunes 

jeunes ont 

fréquenté 

régulièrement 

l’accueil de jour 

Les chiffres clés 

Jeunes de moins de 25 ans reçus 

Dont

De 18 ans à 21 ans 

 jeunes 

De 22 ans à 25 ans  

 jeunes 
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Statistiques spécifiques aux jeunes 
101 reçus 

Hébergement déclaré 
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Commentaires 

La parentalité  

Comportements à risques  

Le droit au retour 
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Jeunes occupants 

un logement IML 

Jeunes de moins de 25 ans  IML jeunes 

Les chiffres clés 

Durée de l’accompagnement des 
occupants actuels: 4 jeunes 

Appartement 1 mois 

Appartement 2 mois 

Appartement 3 mois 

Dont    

couple 

Sortie: 4 jeunes 
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IML jeunes suivis par le SAJE: 3 logements 

Fin du dispositif CEJ JR sur Alès 

 

La gestion des logements reprises par le SAJE 

. 

 

Changement de travailleur social référent en cours d’année 

 

 

 



 32 

 

Commentaire:  

5 jeunes ont bénéficié d’une place en IML jeunes 

 

 

 

 

.  

 

 

•  

• 

• 

• 

 

 

4 Sorties  du dispositif 
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Exemples de parcours 
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Les constats communs à l’IML jeunes 
avec le service logement 

Une ressource CEJ qui ne garantie pas l’avenir 

Des jeunes parfois fragiles et très isolés 

Une méconnaissance des droits et obligations 

La durée de 18 mois insuffisante 
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moins de 

26 ans 

De 45 ans à 

53 ans 

De 26 ans à 

44 ans 

En file active au 31/12/2024  

De 54 ans et 

+ 

Infra  

CAP BEP 

 

CAP BEP 

 

 BAC 

 

 BAC + 2 
 

 BAC + 3 et + 

Bénéficiaires du RSA accompagnés dans 
le cadre des contrats d’engagement 

Les chiffres clés 

Tranches d’âges 

Niveaux d’études 

Contrats signées 
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La levée des freins 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

:  
 

 

 

 

Statistiques des suivis des personnes 
accompagnées dans le cadre du contrat 

d’engagement  

Désignations prévues : 7personnes 

Les 25 personnes sortantes 



 37 

 

Quelques constats 

Temporisation du suivi des bénéficiaires du RSA en l’absence de 
travailleur social référent CD30 

Le Contrat d’Engagement Réciproque—un outil contrasté 

 

La santé- « enfant pauvre » du public sans domicile 
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Nous nous formons et nous formons 

Nous nous formons :   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nous formons :  
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Association La Clède  
8- 10 avenue Marcel Cachin, 30100 ALES 

Tél : 04 66 86 52 67 Fax :  04.66.78.60.38. 

Email : laclede@laclede.fr 

Site internet : www.laclede.fr 

 

Service d’Accueil de Jour des Exclus 

  10 rue du Faubourg du Soleil 30100 Alès 

  Tél : 04 66 52 04 80 Fax : 04 66 52 87 24  

Email : saje@laclede.fr 


